
Von Grund aus natürlich
Von uns aus umweltfreundlich 
Mit Erdwärme oder Grundwasser heizen, kühlen und Warmwasser bereitstellen

Produktgruppenbroschüre

Sole-Wasser-Wärmepumpen
Wasser-Wasser-Wärmepumpen
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Unser Boden gibt einiges her: Karotten, Radieschen, 

Basilikum, Schnittlauch, Paprika und viele 

Köstlichkeiten mehr. Sogar im Winter kümmert er 

sich um uns. Denn unsere Wärmepumpe nutzt 

die Kraft aus dem Erdreich, damit wir es drinnen 

warm haben.

Technik zum Wohlfühlen



Geben Sie Ihrer persönlichen 
Energiewende Aufwind

Sein Zuhause energieeffizient zu gestalten, 
ist ein wichtiger Baustein geworden, um dem 
globalen Klimawandel entgegenzutreten. Hier 
steckt enormes Potenzial, um Energiekosten 
zu reduzieren. Der grösste Energiefresser in 
Wohngebäuden ist die Heizung. Fast 80% 
der Energie verbrauchen Sie für Heizung und 
Warmwasser.

Auf zukunftssichere Versorgung setzen
Die Zeit für fossile Brennstoffe zur Wärme-
erzeugung ist abgelaufen. Wir haben mit viel 
Weitblick schon früh die Weichen für ein nach-

Erneuerbare Energien sind der Schlüssel zu einer Wärmeversorgung ohne  

den Einsatz von fossilen Brennstoffen. Mit einer Wärmepumpe verbessern 

Sie nicht nur Ihre persönliche Klimabilanz, sondern schaffen sichere 

Perspektiven für Ihr Zuhause. So geht nachhaltiges Wohlfühlen heute.

haltiges Wohlfühlen gestellt. Bei der Erzeugung 
von Warmwasser, Wärme, Lüftung und Kühlung 
Ihres Zuhauses setzen wir seit 50 Jahren auf 
Wärmepumpen. Das macht Heizen für Sie nicht 
nur effizienter, sondern vor Ort auch unabhän-
giger von fossilen Brennstoffen. Das Beste: Ihr 
Plus an Komfort. Sie erhalten aussergewöhn-
lichen Warmwasser- und Wärmekomfort und 
haben zusätzlich im Sommer die Möglichkeit 
Ihr Zuhause über eine Fussbodenheizung zu 
kühlen. Betrieben mit Strom, erzeugt aus er-
neuerbaren Energien, ist die Wärmepumpe in 
Sachen Nach haltigkeit einfach unschlagbar.
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Sole-Wasser- und Wasser-Wasser-Wärmepumpen

Unabhängig davon, ob Sie einen Neubau oder eine Sanierung realisieren, 

unter unseren Sole-Wasser- und Wasser-Wasser-Wärmepumpen finden Sie 

für jedes Anliegen eine passende Lösung. Unsere Geräte sind interessant für 

Ein- und Mehrfamilienhäuser sowie für Gewerbegebäude, denn sie arbeiten 

leistungsfähig und hocheffizient. 

 Treffen Sie für jeden Plan 
die beste Wahl

1) Option verfügbar    2) Komponenten extern

Seite 06 Seite 08 Seite 10

Modell WPE-I 07.1 / 12.1 Plus H 400 WPE-I 07.1 / 12.1 Plus HW 400 WPE-I 04-15 HK 230 Premium

Energieeffizienzklasse W55/W35 A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++

Ein- und Zweifamilienhaus n n n

Mehrfamilienhaus n n n

Nichtwohngebäude

Neubau | Modernisierung n | n n | n n | n

Option zur PV-Eigenstromnutzung1)
n n n

Option zur mobilen Steuerung n n n

Heizen | Kühlen n | n n | n n | n

Integrierter Warmwasserspeicher n

Innenaufstellung n n n

Natürliches Kältemittel R290 n n

Mit der Grundwasserstation GWS können 
Sie eine Sole-Wasser-Wärmepumpe so be-
treiben, als wäre es eine Wasser-Wasser-
Wärmepumpe. Die Station nutzt die kons-
tante Energie des Grundwassers und über-
trägt sie sicher auf den Solekreis. Dadurch 
profitieren Sie von der hohen Effizienz einer 
Wasser-Wasser-Lösung, ohne auf die be-
währte Technik einer Sole-Wärmepumpe zu 
verzichten. Hochwertige Komponenten sor-
gen zudem für einen langlebigen und zuver-
lässigen Betrieb.

Unsere Wärmepumpen können zudem 
Energie aus modernen Anergienetzen bezie-
hen – der sogenannten „kalten Fernwärme“ 
bzw. Wärmenetzen der 5. Generation. Diese 
Niedertemperaturnetze mit rund 10–15°C die-
nen der dezentralen Wärmepumpe als zuver-
lässige Wärmequelle. Solche bidirektionalen 
Netze ermöglichen sowohl Heizen als auch 
Kühlen – im üblichen Hausgebrauch steht je-
doch klar die effiziente Wärmeaufnahme im 
Vordergrund.



Seite 12 Seite 13 Seite 14

WPE-I 04-15 HKW 230 Premium WPE-I 17 H 400 Plus WPE-I 33-87 H 400 Premium

A+++/A+++ A++/A+++ A+++/A+++

n n

n n

n n

n | n n | n n | n

n n n

n n n

n | n n | n2) n | n2)

n

n n n
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Sicher in die Zukunft 
mit natürlichem 
Kältemittel

Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 07.1 / 12.1 Plus H

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung Natürliches
Kältemittel

Die Sole-Wasser-Wärmepumpe mit Inverter-
Technologie eignet sich zum Beheizen und 
optionalen Kühlen von Ein- und Zwei-
familienhäusern. Das System nutzt das 
natürliche und zukunftssichere Kältemittel 
R290 für optimale Umweltverträglichkeit. Die 
Wärmepumpe kann mit zusätzlichen externen 
Komponenten auch zum Kühlen eingesetzt 
werden. Ein Kaskadenbetrieb mit bis zu sechs 
Geräten ist möglich.

Womit dieses Produkt überzeugt
› Innen aufgestellte Sole-Wasser-

Wärmepumpe mit Inverter-Technologie 
zum Heizen und Warmwasserbereiten

› Natürliches, zukunftssicheres und 
umweltverträgliches Kältemittel R290

› Kaskadenbetrieb mit bis zu sechs 
Wärmepumpen bei Bedarf

› Kühlen mit externen Komponenten
› Integrierte Digitale Schnittstelle (ISG)
› Hoher Integrationsgrad mit div. internen 

Komponenten wie Umstellventil, 
Notheizung, Pumpen
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Steigern Sie 
Effizienz mit 
Ihrem Grund

Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 07.1 / 12.1 Plus HW

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung Warmwasser Natürliches
Kältemittel

Die Sole-Wasser-Wärmepumpe mit Inverter-
Technologie und integriertem Warmwasser-
speicher eignet sich zum Beheizen und 
optionalen Kühlen von Einfamilienhäusern 
sowie zur Warmwasserbereitung. Dank der 
ganzjährig hohen Vorlauftemperatur kann die 
Wärmepumpe sowohl im Neubau als auch bei 
Sanierungen eingesetzt werden. 

Womit dieses Produkt überzeugt
› Sorgenfreier Betrieb mit VDE-geprüftem 

Sicherheitskonzept
› Integrierter wartungsarmer Edelstahl-

Warmwasserspeicher
› Dank 70°C Vorlauftemperatur auch für 

Sanierungen und hohe Warmwasser- 
Temperaturen geeignet
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Holen Sie sich 
 Gemütlichkeit ins Haus
Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 04-15 HK Premium

Mit dieser Sole-Wasser-Wärmepumpe zieht 
Komfort bei Ihnen ein. Das Gerät mit Inverter-
Technologie gewinnt die Wärme aus dem 
Erdreich für den Betrieb Ihres Heiz- und Warm-
wassers. Während bei vielen Wärmepumpen 
ein Plattenwärmetauscher nachträglich verbaut 
werden muss, ist er bei uns bereits integriert, 
und ermöglicht so standardmässig die passive 
Kühlung Ihres Hauses. Ob Sommer oder Winter, 
dieses Technikgenie hebt Ihr Wohngefühl 
dank gleichbleibender Wärmeleistung mit 
hohen Vorlauftemperaturen auf einen neuen 
Höchststand.

Den Allrounder für sich arbeiten lassen
Mit einer der fünf Leistungsgrössen sind 
Sie sowohl im Neubau als auch bei einer 
Modernisierung perfekt ausgestattet. Die 
Inverter-Technologie garantiert Ihnen genau 
die Heizleistung, die Sie gerade wünschen. 
Damit reduzieren Sie Ihren Energieverbrauch 

auf ein Minimum, sparen Geld und optimieren 
erst noch Ihr Raumklima – alles gleichzeitig.

Womit dieses Produkt überzeugt
› Innen aufgestellte Wärmepumpe zum 

Heizen und Kühlen 
› Optimale Leistung und maximale Effizienz 

dank Inverter-Technologie 
› Vorlauftemperaturen von bis zu 75°C 

für energieeffizientes Heizen und 
hohe Mischwassermengen 

› Zukunftsorientiertes und 
umweltfreundliches Kältemittel 

› Optional ins Heimnetzwerk integrierbar 
und übers Smartphone steuerbar 

› Hoher Integrationsgrad: Integrierte 
Expansionsgefässe auf der Quellenseite 
wie auch auf der Heizungsseite, 
Umwälzpumpen, Umschaltventil, 
Druckwächter, Freecoolingtauscher

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung Kühlung
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WPE-I 04 HKW 230 Premium

Erwärmen Sie sich für eine
 nachhaltige Zukunft
Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 04-15 HKW Premium

Mit dieser Wärmepumpe kombinieren Sie 
Komfort und Funktion in einer Lösung. Sie er-
wärmt Ihr Heiz- und Warmwasser mit Energie 
aus dem Erdreich und enthält zudem einen 
Warmwasserspeicher. Die Inverter-Technologie 
arbeitet jahraus, jahrein so effizient, dass Sie 
Energie und Heizenergiekosten sparen. Mit 
der passiven Kühlung entscheiden Sie sich für 
eine sparsame Alternative, um auch an heissen 
Tagen perfekten Wohnkomfort zu geniessen.

Bei der Umwelt gut abschneiden
Das umweltfreundliche und sichere Kältemittel 
trägt ebenfalls zur guten Bilanz Ihrer Wohn-
energie bei. Ausserdem lässt Sie dieses Gerät 
dank besonders niedriger Schallwerte nachts 
prima schlafen.

Womit dieses Produkt überzeugt
› Innen aufgestellte Wärmepumpe zum 

Heizen und Warmwasserbereiten, als 
Option mit Kühlung

› Kompakte Bauweise spart Platz 
› Optimale Leistung und maximale Effizienz 

dank Inverter-Technologie
› Erstklassiger Warmwasserkomfort 

und hohe Mischwassermengen dank 
Vorlauftemperatur von bis zu 75°C

› Zukunftssicheres und 
umweltfreundliches Kältemittel R454C 
(GWP von 148)

› Optional ins Heimnetzwerk integrierbar 
und übers Smartphone steuerbar

› Integrierter Trinkwasserspeicher mit 
175 Litern

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung Kühlung Warmwasser



WPE-I 17 H 400 Plus

Installieren Sie ein Leichtgewicht 
für effiziente Wärmeerzeugung

Die Sole-Wasser-Wärmepumpe eignet sich zum 
Beheizen von Ein- und Zweifamilienhäusern. 
Dank der ganzjährig hohen Vorlauftemperaturen 
kann die Wärmepumpe sowohl im Neubau als 
in der Sanierung eingesetzt werden. Aktives 
oder passives Kühlen ist mit zusätzlichen ex-
ternen Komponenten möglich.

Komfortmerkmale
Die Wärmepumpe wird im Innenbereich auf-
gestellt. Die kleine Aufstellfläche wird durch 
den hohen Integrationsgrad erreicht: Das 
kom pakte Gehäuse ist serienmässig mit ei-
nem Regler und hydraulischen Komponenten 
wie Umschalt ventilen und Umwälzpumpen 
ausgestattet. 

Für die Steuerung ist ein gut ablesbares Touch-
Display integriert, das sich intuitiv bedienen 
lässt. Die Wärmepumpe ist im Betrieb sehr 
leise, da der Kältekreis auf einer schwin-
gungsentkoppelten Grundplatte montiert ist. 
Die Übertragung von Körperschall auf das 
Gebäude wird dadurch minimiert. Aktives 
Kühlen ist durch externe Kreislaufumkehr 
möglich, für passives Kühlen wird ein zu-
sätzliches Wärmepumpenkühlmodul benötigt. 
Die Wärmepumpe lässt sich über das Internet-
Service-Gateway (optionales Zubehör) mit 
der MyStiebel App durch Smartphone oder 
Tablet steuern.

Effizienz
Dank der drehzahlgeregelten Umwälzpumpen 
ist ein effizienter Betrieb der Wärmepumpe 
gewährleistet.

Installation
Die Aufstellung hat sich vereinfacht, da das 
Gewicht der Wärmepumpe im Vergleich zum 
Vorgängermodell deutlich reduziert wurde.

Womit dieses Produkt überzeugt
› Innen aufgestellte Sole-Wasser-

Wärme pum pe zum Heizen und 
Warmwasserbereiten

› Für Neubau und Modernisierung geeignet
› Auch für grössere Häuser geeignet
› Niedrige Energiekosten dank 

vorbildlicher Effizienz
› Hohe Leistungszahl durch optimal 

aufeinander abgestimmte Komponenten 
mit hochwertiger Technik

› Sehr hoher Warmwasserkomfort dank 
Vorlauftemperatur von bis zu 62°C

› Kühlfunktion dank integrierter 
Regelungstechnik möglich 
(Zusatzkomponenten notwendig)

Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 17 H Plus

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung
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WPE-I 33 H 400 Premium

Verlangen Sie Masse 
und Klasse
Sole-Wasser-Wärmepumpe WPE-I 33-87 H Premium

Diese Premium-Wärmepumpe wird dem 
Qualitätsanspruch ihres Namens gerecht und 
geht für Sie im ganzen Haus aufs Ganze. Mit 
einer Kaskadenschaltung versorgt sie sogar 
Mehrfamilienhäuser und Gewerbeimmobilien 
mit hohen Mengen an Heizungs- und Warm-
wasser. Dank der Inverter-Technologie setzen 
Sie das Gerät äusserst vielseitig ein und steu-
ern es mit der entsprechenden Option bequem 
übers Smartphone.

Diskretion erwarten – und erhalten
Wir haben diesen Mehrkämpfer so robust ge-
baut, dass er Ihnen lange Jahre zuverlässig 
zur Hand geht und sich trotzdem schön leise 
im Hintergrund hält. Sie bedienen Ihr Gerät 
über den praktischen Farb-Touchscreen ein-
fach und zielsicher.

Womit dieses Produkt überzeugt
› Innen aufgestellte Wärmepumpe zum 

Heizen und Warmwasserbereitstellen
› Geeignet für Kaskadenschaltung für 

grosse Leistungsanforderungen
› Optimale Leistung und maximale Effizienz 

dank Inverter-Technologie 
› Hoher Warmwasserkomfort durch hohe 

Vorlauftemperatur von bis zu 65°C
› Niedrige Energiekosten dank 

vorbildlicher Effizienz
› Besonders leise im Betrieb
› Optional ins Heimnetzwerk integrierbar 

und übers Smartphone steuerbar 
› Passive und aktive Kühlung mit externen 

Komponenten optional verfügbar

Innen-
aufstellung

Neubau Modernisierung Heizung



Produktvergleich Sole-Wasser-Wärmepumpen

 
Modell

  WPE-I 07.1 
Plus H 400

WPE-I 12.1 
Plus H 400

WPE-I 07.1 
Plus HW 400

WPE-I 12.1 
Plus HW 400

Produktnummer  207177 207178 207180 207181
Energieeffizienzklasse (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Wärmeleistung bei B0/W35 (EN 14511) kW 3,36 6,20 3,36 6,20
Wärmeleistung bei B0/W35 (min/max) kW 1,4/7,0 2,7/11,6 1,4/7,0 2,7/11,6
Leistungszahl bei B0/W35 (EN 14511)  4,62 4,87 4,62 4,87
SCOP 35°C (EN 14825)  5,21 5,40 5,21 5,40
Schallleistungspegel (EN 12102) dB(A) 38 40 37 40
Einsatzgrenze heizungsseitig max. °C 70 70 70 70
Max. Heizungsvorlauftemperatur °C 70 70 70 70
Nenninhalt l - - 184 184
Netzanschluss V 400 400 400 400
Nennspannung Verdichter V 230 400 230 400
Nennspannung Not-/Zusatzheizung V 400 400 400 400
Kältemittel  R290 R290 R290 R290
Höhe/Breite/Tiefe mm 1450/600/700 1450/600/700 1863/600/700 1863/600/700
Gewicht kg 111 132 156 172

 
Modell

  WPE-I 04 
HK 230 Premium

WPE-I 06 
HK 230 Premium

WPE-I 08 
HK 230 Premium

WPE-I 12 
HK 230 Premium

WPE-I 15 
HK 230 Premium

Produktnummer  202615 238614 238615 238616 238617
Energieeffizienzklasse (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Wärmeleistung bei B0/W35 (EN 14511) kW 1,96 2,37 2,78 4,19 5,18
Wärmeleistung bei B0/W35 (min/max) kW 1,0 - 4,2 1,0 - 6,6 1,0 - 7,6 2,1 - 12* 2,1 - 13,5*
Leistungszahl bei B0/W35 (EN 14511)  4,6 4,6 4,67 5,01 4,86
SCOP 35°C (EN 14825)  5,07 5,2 5,12 5,59 5,44
Kühlleistung bei B15/W23 kW 2,5 3 4 6 8
Schallleistungspegel (EN 12102) dB(A) 38 - 40 38 - 43 38 - 45 39 - 46 39 - 47
Max. Heizungsvorlauftemperatur °C 75 75 75 75 75
Netzanschluss V 230 230 230 230 230
Nennspannung Verdichter V 230 230 230 230 230
Nennspannung Not-/Zusatzheizung V 230 230 230 230 230
Kältemittel  R454C R454C R454C R454C R454C
Höhe/Breite/Tiefe mm 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658
Gewicht kg 180 180 180 190 190

* Bei Absicherung Last 16 Ampere
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Produktvergleich Sole-Wasser-Wärmepumpen

 
 
Modell

  
 

WPE-I 04 
HKW 230  
Premium

WPE-I 06 
HKW 230  
Premium

WPE-I 08 
HKW 230  
Premium

WPE-I 12 
HKW 230  
Premium

WPE-I 15 
HKW 230  
Premium

Produktnummer  202616 238620 238621 202480 202481
Energieeffizienzklasse (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Energieeffizienzklasse Warmwasserbereitung 
bei Lastprofil XL

 
 
A

 
A

 
A

 
A

 
A

Wärmeleistung bei B0/W35 (EN 14511) kW 1,96 2,37 2,78 4,19 5,18
Wärmeleistung bei B0/W35 (min/max) kW 1,0 - 4,2 1,0 - 6,6 1,0 - 7,6 2,1 - 12* 2,1 - 13,5*
Leistungszahl bei B0/W35 (EN 14511)  4,6 4,6 4,67 5,01 4,86
SCOP 35°C (EN 14825)  5,07 5,2 5,12 5,59 5,44
Kühlleistung bei B15/W23 kW 2,5 3 4 6 8
Schallleistungspegel (EN 12102) dB(A) 43 - 46 43 - 48 43 - 48 43 - 49 43 - 49
Max. Heizungsvorlauftemperatur °C 75 75 75 75 75
Nenninhalt l 175 175 175 162 162
Netzanschluss V 230 230 230 230 230
Nennspannung Verdichter V 230 230 230 230 230
Nennspannung Not-/Zusatzheizung V 230 230 230 230 230
Kältemittel  R454C R454C R454C R454C R454C
Höhe/Breite/Tiefe mm 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703
Gewicht kg 265 265 265 275 275

* Bei Absicherung Last 16 Ampere

 
Modell

  WPE-I 33 
H 400 Premium

WPE-I 44 
H 400 Premium

WPE-I 59 
H 400 Premium

WPE-I 87 
H 400 Premium

Produktnummer  201412 201413 201414 201415
Energieeffizienzklasse (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Wärmeleistung bei B0/W35 (EN 14511) kW 20,18 26,71 35,60 52,00
Wärmeleistung bei B0/W35 (min/max) kW 10 - 33 11 - 44 14 - 59 21 - 87
Leistungszahl bei B0/W35 (EN 14511)  4,73 4,6 4,5 4,71
SCOP 35°C (EN 14825)  5,55 5,65 5,19 5,17
Schallleistungspegel (EN 12102) dB(A) 41 - 56 41 - 56 46 - 61 46 - 63
Max. Heizungsvorlauftemperatur °C 65 65 65 65
Netzanschluss V 400 400 400 400
Nennspannung Verdichter V 400 400 400 400

Nennspannung Not-/Zusatzheizung V - - - -
Kältemittel  R410A R410A R410A R410A
Höhe/Breite/Tiefe mm 1723/692/803 1723/692/803 1742/900/848 1742/900/848
Einbringmasse mm 1652/610/670 1652/610/670 1644/880/710 1644/880/710
Gewicht kg 300 300 430 550

Modell  WPE-I 17 H 400 Plus
Produktnummer  205833
Energieeffizienzklasse (W35/55)  A++/A++++
Wärmeleistung bei B0/W35 (EN 14511) kW 16,69
Wärmeleistung bei B0/W35 (min/max) kW 16,69
Leistungszahl bei B0/W35 (EN 14511)  4,43
SCOP 35°C (EN 14825)  4,79
Schallleistungspegel (EN 12102) dB(A) 46
Max. Heizungsvorlauftemperatur °C 60
Netzanschluss V 400
Nennspannung Verdichter V 400
Nennspannung Not-/Zusatzheizung V 400
Kältemittel  R452B
Höhe/Breite/Tiefe mm 1430/600/707
Gewicht kg 148



Einfach und bequem zum 
Wohlfühl klima in Ihrem Zuhause

MyStiebel App1)

Mit der MyStiebel App steuern Sie Ihre Wärmepumpe oder Lüftungsanlage 
bequem von zuhause oder von unterwegs aus. Die App bietet Ihnen 
Zugriff auf die wichtigsten Einstellungen Ihres Geräts, damit Sie stets ein 
optimales Raumklima und hohen Warmwasserkomfort geniessen kön-
nen. Für die Warmwasser-Wärmepumpe WWK-I Plus ist die MyStiebel 
App sogar die zentrale Bedieneinheit. 

› Einfache und bequeme Bedienung Ihrer Anlage – auch von unterwegs
› Komfortable Steuerung von Heizung, Kühlung und 

Warmwasserbereitung
› Erweiterte Funktionen für immer mehr Anlagen und Geräte durch 

die MyStiebel App

ISG Connect (Internet Service Gateway)
Alle STIEBEL ELTRON Wärmepumpen-Anlagen und Lüftungsintegralgeräte 
können über das ISG Connect mit dem Internet verbunden werden. 
Dies ermöglicht nicht nur die bequeme und komfortable Steuerung 
Ihrer Anlage über die MyStiebel App, sondern auch professionelle 
Unterstützung durch Ihren Fachhandwerker ist jederzeit aus der Ferne 
auf Wunsch hin möglich.

› Einfache und bequeme Steuerung Ihrer Anlage per MyStiebel App 
oder Servicewelt-Portal

› PV-Eigenverbrauch optimieren dank serienmässiger 
SG-Ready-Schnittstelle

› Hohe Datensicherheit durch verschlüsselte Kommunikation
› Fernzugriff durch den STIEBEL ELTRON Kundendienst und den 

Fachhandwerker über unser Servicewelt-Portal auf Anfrage möglich

Bestens vernetzt – auch von unterwegs

1)   Für system- und länderspezifische Kompatibilitäten und 
Verfügbarkeiten beachten Sie bitte die Informationen unter: 
www.stiebel-eltron.ch/isg
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Energiemanagement in den eigenen 
vier Wänden – einfach und effizient
Energiemanagement hört sich kompliziert an, ist mit STIEBEL ELTRON 

aber ganz einfach in den eigenen vier Wänden möglich. Dazu statten wir 

Sie mit durchdachten Lösungen für verschiedene haustechnische 

Gegebenheiten und unterschiedliche Bedürfnisse aus.

Energie intelligent nutzen
Den zur Verfügung stehenden Strom optimal und kostenoptimiert zu 
nutzen, zeichnet ein intelligentes Energiemanagement aus. Dies gilt für 
selbsterzeugten Photovoltaik-Strom ebenso wie für die Nutzung von 
dynamischen Stromtarifen. Die Kombination aus Energiemanagement 
und einer Wärmepumpe ist besonders sinnvoll, der Energieverbrauch 
wird automatisch optimiert und Energiekosten können dadurch redu-
ziert werden.

Gute Gründe, gerne zu Hause zu sein
› Mehr Unabhängigkeit geniessen
› Mehr selbst produzierten Photovoltaik-Strom verbrauchen
› Effi zienz steigern
› Energiekosten minimieren
› Umweltbelastung reduzieren durch strombasierte Systeme

(im Vergleich zu Systemen, die auf fossilen Energieträgern basieren)
› Dynamische Stromtarife zum Kostensparen einsetzen

Mit jedem System erhöhen Sie Ihre Unabhängigkeit 
und sparen Stromkosten.

SG Ready1)

Bei dieser Variante wird die STIEBEL ELTRON Wärmepumpe durch ein 
Signal von Ihrer PV Anlage oder einem Home Energy Management 
System (HEMS) in Ihrem Haus gesteuert. Das HEMS sorgt mit einem 
Signal dafür, dass zum richtigen Zeitpunkt Energie zum Heizen verwen-
det wird und Sie damit Kosten einsparen.

Die SG Ready Schnittstelle ist kompatibel mit vielen HEMS verschiede-
ner Anbieter. So fügt sich Ihre STIEBEL ELTRON Wärmepumpe perfekt 
in das Energiesystem Ihres Hauses ein.



SHM

ISG

EMI 1)

Unter EMI verstehen wir intelligentes Ener gie management mit dem SMA 
Sunny Home Manager. Als Teil des SMA Smart Home wird die Wärmepumpe 
in die prognosebasierte Optimierung einbezogen. Der SMA Sunny Home 
Manager (SHM) steuert dabei die Wärmepumpe in Abstimmung mit 
Photovoltaik-Anlage, Batterie speicher, EV-Ladesäulen und anderen 
smarten Verbrauchern im Haushalt. Es wird ein hoher Photovoltaik-
Eigenverbrauch mit deutlichen Energiekosteneinsparungen realisiert.

1)  Für system- und länderspezifische Kompatibilitäten und Verfügbarkeiten beachten Sie bitte die Informationen unter: www.stiebel-eltron.ch/isg

EM SmartPrice 1)

Auch ohne PV Anlage lassen sich mit diesem 
Softwaremodul des ISG Connect Energiekos-
ten einsparen. Nutzen Sie dazu „dynamische 
Stromtarife“ Ihres Versorgers, welche sich nach 
den täglich gehandelten Energiepreisen der 
Strombörse richten. Das EM SmartPrice ruft 
die Preistrends der Strombörse automatisch 
ab und nutzt sie, um die Wärmepumpe beson-
ders kostenoptimiert zu steuern. So läuft Ihre 
Wärmepumpe genau dann, wenn die Strom-
preise ausgesprochen günstig sind. Zusätzlich 
wird  Wärme gespeichert, die während den 
Zeiten hoher Strompreise genutzt werden kann.

Stromerzeuger

Strombörse

Stromversorger

Router

EM Trend 1)

Dieses System führt das Energiemanagement für die Wärmepumpe mit 
Bewertung der thermischen Speichermöglichkeiten des Haushalts aus. 
Mit nur einer Messung am Netzanschlusspunkt durch das STIEBEL ELTRON
EM Meter wird genau zu den passenden Zeiten der selbst erzeugte 
Photovoltaik-Strom für Raumheizung und Warmwasserbereitung ver-
wertet. Auch der Kühlbetrieb kann vorwiegend mit Photovoltaik-Strom 
sichergestellt werden. 

Insbesondere bei Wärmepumpen, die in Haushalten mit bereits exis-
tierender Photo voltaik-Anlage und Batterie installiert werden, kann 
so mit minimalem Aufwand der Photovoltaik-Eigenverbrauch op-
timiert werden. Durch eine optimierte Nutzung der Wärme speicher 
im Haus ist eine deutliche Energie kostenreduzierung möglich – 
einfach und sehr effizient.
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Bewahren Sie auch im Sommer 
einen kühlen Kopf
In der Fussbodenheizung zirkuliert in kalten Monaten warmes Hei zungs-

wasser, das die Wärmepumpe erwärmt hat. Unsere Wärmepumpe mit 

Kühlfunktion kann Heizungswasser auch kühlen. So fl iesst angenehm küh-

les Wasser durch Ihre Fussbodenheizung und senkt die Raumtemperatur. 

Da im Gegensatz zur Klimaanlage keine kühle Luft in den Raum geblasen 

wird, sind Zugluft und störender Lärm passé.

Vorteile des Kühlens mit einer Wärmepumpe
› Effi zientes Heizen und Kühlen in einem Gerät
› Eine Wärmepumpe versorgt das ganze Haus
› Platzersparnis in den einzelnen Räumen, da kein weiteres Gerät 

aufgestellt werden muss



1)

Service wird bei uns 
grossgeschrieben
Dem Service widmen wir bei STIEBEL ELTRON genauso viel Aufmerksamkeit 

wie unseren Produkten – nur so lassen sich exzellente Qualität und hohe 

Kundenzufriedenheit auf Dauer gewährleisten. Ob Sie dringend einen 

Servicetechniker benötigen, eine Gebrauchsanweisung vermissen oder eine 

Anfrage zu Service-Produkten haben – zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren. 

stiebel-eltron.ch/service-angebote

stiebel-eltron.ch/service-vorteile

Unsere verschiedenen Service-Angebote
Mit einem Service-Abo sorgen Sie für einen reibungslosen Betrieb Ihrer 
Anlage. Durch regelmässige Wartungen lassen sich Reparaturen wirk-
sam vorbeugen und Kosten sparen. Für den einmaligen Wartungsbedarf 
stehen entsprechende Service-Produkte zur Auswahl.

Vorteile von Service-Angeboten
› Besser planen – dank keinen unvorhergesehenen Reparaturkosten
› Sicherheit geniessen – dank umfangreichen Serviceleistungen
› Langlebigkeit nutzen – dank zuverlässigem Betrieb und Werterhalt
› Unbeschwert geniessen – dank optimalem Schutz

1)   Bedingungen und Details siehe 
www.stiebel-eltron.ch/5-jahres-garantie
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Seit über hundert Jahren bieten wir verlässliche 
Systeme für Heizung, Kühlung, Warmwasser 
und Lüftung. Unser Anspruch bleibt klar: Wir 
setzen konsequent auf erneuerbare Energien. 
In unseren europäischen Produktionsstätten – 
insbesondere am traditionsreichen Hauptsitz 
im niedersächsischen Holzminden – verbinden 
wir Innovation mit langlebiger Bauqualität.

Mit rund 5’000 Mitarbeitenden weltweit ar-
beiten wir täglich daran, effiziente Lösungen 
für jedes Bedürfnis zu entwickeln. Von der 
Forschung über die Fertigung bis zur Wartung 
setzen wir auf eigenes Know-how und höchste 
Fertigungstiefe – ein Qualitätsversprechen, das 
uns als international führenden Anbieter prägt.

Als marktnahe Ländergesellschaft tragen wir 
die Vision nachhaltiger Energie tagtäglich im 
ENERGY CAMPUS weiter. Hier verbinden wir 
Schweizer Qualitätsanspruch mit europäischer 
Ingenieurskunst und treiben die Wärmewende 
aktiv voran. Wärmepumpen gehören zu unse-
rem Spezialgebiet – gestützt auf jahrzehnte-
lange Erfahrung und modernste Technologie.

Unsere Showrooms in Lupfig AG und Matran FR
bieten Raum für Wissen, Austausch und 
konkrete Erlebnisse rund um moderne 
Haustechnik. Als Kompetenzzentrum für er-
neuerbare Energien in der Schweiz machen 
sie STIEBEL ELTRON sowohl in der Theorie als 
auch in der Praxis erlebbar.

Nachhaltig wohlfühlen
STIEBEL ELTRON steht für gelebte Nachhaltigkeit, europäische Qualität und 

innovative Haustechnik. Als Familienunternehmen mit deutschen Wurzeln 

und starker Schweizer Präsenz entwickeln wir seit 1924 umweltfreundliche 

Technologien, die Komfort und Verantwortungsbewusstsein verbinden. 

Unsere Lösungen basieren auf deutscher Ingenieurskunst, getragen von 

einer klaren Vision für eine nachhaltige Energiezukunft.
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STIEBEL ELTRON AG | Gass 8 | 5242 Lupfi g 
Telefon 056 464 05 00 | info@stiebel-eltron.ch | www.stiebel-eltron.ch 

Rechtshinweis | Trotz sorgfältiger Zusammenstellung garantieren wir keine Fehlerfreiheit der in diesem Prospekt enthaltenen Informationen. 
Aussagen über Ausstattung und Ausstattungsmerkmale sind unverbindlich. Die in diesem Prospekt beschriebenen Ausstattungsmerkmale gelten 
nicht als vereinbarte Beschaffenheit unserer Produkte. Einzelne Ausstattungsmerkmale können sich aufgrund ständiger Fortentwicklung unserer 
Produkte ändern oder entfallen. Über die zurzeit gültigen Ausstattungsmerkmale informieren Sie sich bitte bei Ihrem Fachberater vor Ort. Die 
bildlichen Darstellungen im Prospekt stellen nur Anwendungsbeispiele dar. Die Abbildungen enthalten auch Installationsteile, Zubehör und 
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