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1. �Ruotare la manopola verso destra fino  
a che sul display compare «SERV 
EMERGENZA». Questo viene indicato 
anche da un simbolo.

2. �L’eliminazione dell’anomalia viene 
effettuata da un installatore / dal  
servizio clienti di STIEBEL ELTRON AG. 
Dopo l’eliminazione dell’anomalia, 
l’apparecchio deve essere commutato 
sulla modalità automatica. 
 
Segnalare l’anomalia telefonicamente al 
servizio clienti di STIEBEL ELTRON AG: 
Telefono 0844 333 444.

Vi preghiamo di osservare che il servizio d’emergenza consiste in un 

riscaldamento esclusivamente elettrico e non deve essere utilizzato a lun-

go. In questo caso è indispensabile l’intervento del tecnico del service di 

STIEBEL ELTRON. L’attivazione del servizio d’emergenza è un provvedimento 

transitorio, adottato sotto la responsabilità del proprietario dell’impianto.

Come si attiva il  
servizio d émergenza?

Pompe di calore con sportello di protezione (WPM 2)


