
Completamente naturale
Ecologica come la vogliamo
Riscaldare, raffreddare e produrre acqua calda con il calore della terra o con l’acqua freatica

Opuscolo sul gruppo di prodotti

Pompa di calore acqua glicolata – acqua
Pompa di calore acqua-acqua
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La nostra terra offre molto: carote, rapanelli, basilico, 

erba cipollina, peperoni e molte altre delizie. D’inverno 

si prende cura di noi perché la nostra pompa di calore 

usa l’energia della terra per tenerci caldi a casa.

Tecnica per il benessere



Date il via alla vostra svolta 
energetica personale

Rendere la propria casa efficiente dal punto di 
vista energetico è una scelta fondamentale per 
contrastare il cambiamento climatico globale. 
Esiste un enorme potenziale per la riduzione 
dei costi energetici. Il principale responsabile 
del consumo di energia negli edifici residenzi-
ali è il riscaldamento. Quasi l’80% dell’ener-
gia viene consumato per il riscaldamento e la 
produzione di acqua calda.

Puntate su un approvvigionamento sicuro 
per il futuro
L’era della produzione di calore con combus-
tibili fossili è finita. Con grande lungimiranza, 
noi abbiamo posto precocemente le basi per 

Le energie rinnovabili sono la chiave per l’approvvigionamento di 

calore combustibili fossili. Con una pompa di calore non solo migliorate 

il vostro bilancio climatico personale, ma garantite anche un futuro 

sicuro alla vostra casa. Scegliete subito il benessere sostenibile.

il benessere sostenibile. Da 50 anni ci affidi-
amo alle pompe di calore per la produzione 
di acqua calda, il riscaldamento, l’aerazione 
e il raffreddamento della casa. Le nostre solu-
zioni rendono il riscaldamento più efficiente, 
garantiscono una maggiore indipendenza dai 
combustibili fossili a livello locale e soprat-
tutto creano un valore aggiunto in termini di 
comodità. Godrete di un comfort eccezionale 
nella produzione di acqua calda e nel riscalda-
mento; in estate potrete inoltre rinfrescare la 
vostra casa utilizzando il riscaldamento a pa-
vimento. La pompa di calore, alimentata con 
energia elettrica generata da fonti rinnovabili, 
è semplicemente imbattibile sotto il profilo 
della sostenibilità.
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Pompe di calore acqua glicolata – acqua e acqua-acqua

Tra le nostre pompe di calore acqua glicolata – acqua e acqua-acqua 

trovate soluzioni adatte a ogni esigenza, sia per la nuova costruzione 

che per la ristrutturazione. I nostri apparecchi sono interessanti per 

case unifamiliari, plurifamiliari e per edifici commerciali perché pre-

sentano alta potenza ed elevata efficienza.

Trovate la soluzione migliore 
per ogni progetto

1) Opzione disponibile  2) Componenti esterni

Pagina 06 Pagina 08 Pagina 10

Modello WPE-I 07.1 / 12.1 Plus H 400 WPE-I 07.1 / 12.1 Plus HW 400 WPE-I 04-15 HK 230 Premium

Classe di efficienza energetica W55/W35 A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++

Casa unifamiliare e bifamiliare n n n

Casa plurifamiliare n n n

Edificio non residenziale

Nuova costruzione | Ammodernamento n | n n | n n | n

Opzione per lo sfruttamento della 
corrente elettrica prodotta in proprio 
con fotovoltaico1)

n n n

Opzione per comando mobile n n n

Riscaldamento | Raffreddamento n | n n | n n | n

Serbatoio di acqua calda integrato n

Installazione in interni n n n

Refrigerante naturale R290 n n

Con la stazione per acqua freatica GWS è pos-
sibile gestire una pompa di calore acqua glico-
lata – acqua come se fosse una pompa di ca-
lore acqua-acqua. La stazione sfrutta l’energia 
costante dell’acqua freatica e la trasferisce in 
modo sicuro al circuito dell’acqua glicolata. In 
questo modo si beneficia dell’elevata efficienza 
della soluzione acqua-acqua, senza rinunci-
are alla collaudata tecnologia della pompa di 
calore ad acqua glicolata. Inoltre componenti 
di alta qualità garantiscono un esercizio du-
raturo e affidabile.

Le nostre pompe di calore possono inoltre at-
tingere energia dalle moderne reti energeti-
che, il cosiddetto “teleriscaldamento freddo” 
o teleriscaldamento di quinta generazione. 
Queste reti a bassa temperatura, con una tem-
peratura di circa 10-15°C, fungono da fonte 
di calore affidabile per pompe di calore de-
centralizzate. Si tratta di reti bidirezionali che 
consentono sia il riscaldamento che il raf-
freddamento; tuttavia, nell’uso domestico 
comune, l’attenzione è chiaramente rivolta 
all’assorbimento efficiente del calore.
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WPE-I 04-15 HKW 230 Premium WPE-I 17 H 400 Plus WPE-I 33-87 H 400 Premium

A+++/A+++ A++/A+++ A+++/A+++

n n

n n

n n

n | n n | n n | n

n n n

n n n

n | n n | n2) n | n2)

n

n n n
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Sicurezza per il futuro 
con il refrigerante 
naturale

Pompa di calore acqua glicolata – acqua WPE-I 07.1 / 12.1 Plus H

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento

Refrigerante
naturale

La pompa di calore acqua glicolata – acqua 
con tecnologia inverter è adatta per il riscal-
damento e il raffreddamento opzionale di case 
unifamiliari e bifamiliari. Il sistema utilizza 
il refrigerante R290, naturale e sicuro per 
il futuro, dimostrando una compatibilità 
ambientale ottimale. La pompa di calore può 
essere impiegata anche per il raffreddamento 
con componenti esterni supplementari. È 
possibile l’esercizio in cascata con un massimo 
di sei apparecchi.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Pompa di calore acqua glicolata – acqua 

con tecnologia inverter installata in interni 
per il riscaldamento e la produzione di 
acqua calda

› Refrigerante naturale R290, naturale, 
sicuro per il futuro ed ecologico

› All’occorrenza esercizio in cascata con 
un massimo di sei pompe di calore

› Raffreddamento con componenti esterni
› Interfaccia digitale integrata (ISG)
› Elevato grado di integrazione con 

vari componenti interni come valvola 
di commutazione, riscaldamento 
d’emergenza, pompe
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Aumentate l’efficienza 
con l’energia della 
vostra terra

Pompa di calore acqua glicolata – acqua WPE-I 07.1 / 12.1 Plus HW

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento

Acqua calda Refrigerante
naturale

La pompa di calore acqua glicolata – acqua 
con tecnologia inverter e serbatoio dell’acqua 
calda integrato è adatta per il riscaldamento e 
il raffreddamento opzionale di case unifami-
liari nonché per la produzione di acqua calda. 
Grazie all’elevata temperatura di mandata 
garantita per tutto l’anno, la pompa di calore 
può essere impiegata sia in nuove costruzioni 
che per ristrutturazioni.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Esercizio senza problemi con concetto di 

sicurezza testato VDE
› Serbatoio dell’acqua calda a bassa 

manutenzione in acciaio inossidabile
› La temperatura di mandata di 70°C 

rende questa serie adatta anche per 
ristrutturazioni e alte temperature 
dell’acqua calda
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Rendete confortevole 
la vostra casa
Pompa di calore acqua glicolata – acqua 

WPE-I 04-15 HK Premium

Con questa pompa di calore acqua glico-
lata – acqua il comfort entra nella vostra casa. 
L’apparecchio, dotato di tecnologia inverter, es-
trae il calore dal terreno per far funzionare il 
vostro riscaldamento e produrre acqua calda. 
Mentre in molte pompe di calore è necessario 
installare successivamente uno scambiatore di 
calore a piastre, esso nel nostro modello è già 
integrato di serie e consente il raffreddamento 
passivo della vostra casa. Che sia estate o in-
verno, questo gioiello della tecnica aumenta no-
tevolmente il vostro comfort abitativo fornendo 
potenza termica costante con alte temperature 
di mandata.

Lasciate che il tuttofare lavori per voi
Scegliendo tra cinque diverse potenze, siete 
perfettamente attrezzati sia per la nuova 
costruzione che per l’ammodernamento. La 
tecnologia inverter vi garantisce esattamente 
la potenza calorifica desiderata. Questo ri-

duce al minimo il vostro consumo energe-
tico, vi fa risparmiare denaro e contempora-
neamente ottimizza il vostro clima ambiente.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Pompa di calore installata in interni per il 

riscaldamento e il raffreddamento
› Potenza ottimale e massima efficienza grazie 

alla tecnologia inverter
› Temperature di mandata fino a 75°C per il 

riscaldamento ad alta efficienza energetica 
ed elevati volumi di acqua mista

› Refrigerante sicuro anche per il futuro ed 
ecologico

› Integrazione nella rete domestica e comando 
mediante smartphone opzionali

› Elevato livello di integrazione: serbatoi di 
espansione integrati sia sul lato sorgente 
che sul lato riscaldamento, pompe di 
circolazione, valvola di commutazione, 
pressostato, scambiatore per freecooling

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento

Raffredda-
mento

10 | 11



WPE-I 04 HKW 230 Premium

Riscaldarsi per 
un futuro sostenibile

Pompa di calore acqua glicolata – acqua WPE-I 04-15 HKW Premium

Questa pompa di calore combina comfort e fun-
zionalità in un’unica soluzione. Riscalda la vos-
tra acqua per riscaldamento, produce acqua 
calda con l’energia della terra e contiene anche 
un serbatoio di acqua calda. Il sistema inverter 
lavora in modo efficiente anno dopo anno con-
sentendo di risparmiare energia e costi di ris-
caldamento. Il raffreddamento passivo costitu-
isce un’alternativa economica per godere di un 
perfetto comfort abitativo anche nei giorni caldi.

Fare bene all’ambiente
Il refrigerante ecologico e sicuro contribuisce 
anche a migliorare il bilancio della vostra ener-
gia domestica. Inoltre questo apparecchio per-
mette di dormire bene la notte grazie a valori di 
emissione sonora particolarmente bassi.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Pompa di calore installata in interni per il 

riscaldamento e la produzione di acqua 
calda, con raffreddamento opzionale

› Sistema costruttivo compatto, ergonomico
› Potenza ottimale e massima efficienza grazie 

alla tecnologia inverter
› Comfort di prima classe nella produzione di 

acqua calda ed elevata quantità di acqua 
mista grazie alla temperatura di mandata 
fino a 75°C

› Refrigerante R454C a prova di futuro ed 
ecologico (GWP 148)

› Integrazione nella rete domestica e comando 
mediante smartphone opzionali

› Serbatoio dell’acqua potabile da 175 litri 
integrato

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento

Raffredda-
mento

Acqua calda



WPE-I 17 H 400 Plus

Installate un impianto 
leggero per produrre calore 
in modo efficiente

La pompa di calore acqua glicolata – acqua è 
adatta per il riscaldamento di case unifamiliari 
e bifamiliari. Grazie alle elevate temperature di 
mandata garantite per tutto l’anno, la pompa 
di calore può essere impiegata sia in nuove 
costruzioni che per ristrutturazioni. Mediante 
componenti esterni aggiuntivi è possibile il 
raffreddamento attivo o passivo

Funzioni comfort
La pompa di calore viene installata in interni. 
L’elevato grado di integrazione consente una 
piccola superficie di installazione: la carcas-
sa compatta contiene di serie un regolatore e 
componenti idraulici, come valvole di commu-
tazione e pompe di circolazione.

Per il comando è integrato un display touch di 
facile lettura e con azionamento intuitivo. La 
pompa di calore è molto silenziosa perché il 
circuito refrigerante è montato su una piastra 
di base con disaccoppiamento antivibrazioni, 
che minimizza la trasmissione del suono in-
trinseco all’edificio. Il raffreddamento attivo si 
realizza mediante un’inversione di ciclo ester-
na; per il raffreddamento passivo è necessa-
rio un modulo di raffreddamento aggiuntivo 
con pompa di calore. La pompa di calore si 
comanda con l’Internet Service Gateway (ac-
cessorio opzionale), con l’app MyStiebel su 
smartphone o con un tablet.

Efficienza
Le pompe di circolazione con regolazione del 
numero di giri garantiscono l’esercizio effici-
ente della pompa di calore.

Installazione
L’installazione è stata semplificata riducendo 
notevolmente il peso della pompa di calore 
rispetto al modello precedente.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Pompa di calore acqua glicolata – acqua 

installata in interni per il riscaldamento e 
la produzione di acqua calda

› Adatta per le nuove costruzioni e per gli 
ammodernamenti

› Idonea anche per grandi case
› Bassi costi energetici grazie all’esemplare 

efficienza
› Alto coefficiente di prestazione grazie a 

componenti accordati in modo ottimale 
con tecnologia di alta qualità

› Elevatissimo comfort nella produzione 
di acqua calda con una temperatura di 
mandata fino a 62°C

› Possibile funzione di raffreddamento con 
tecnologia di regolazione integrata (sono 
necessari componenti aggiuntivi)

Pompa di calore acqua glicolata – acqua WPE-I 17 H Plus

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento
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WPE-I 33 H 400 Premium

Pretendete potenza 
e qualità
Pompa di calore acqua glicolata – acqua WPE-I 33-87 H Premium

Questa pompa di calore conferma la propria 
appartenenza alla classe Premium dimostran-
dosi un tuttofare nella vostra casa. Collegata 
in cascata, fornisce grandi volumi di riscalda-
mento e acqua calda perfino a case plurifami-
liari e immobili commerciali. Grazie alla tec-
nologia inverter l’apparecchio è molto versa-
tile e, con la relativa opzione, si comanda co-
modamente mediante smartphone.

Discrezione per sé e per gli altri
Abbiamo costruito questo multitalento tanto 
robusto da servirvi per molti anni in modo 
affidabile, restando silenziosamente dietro le 
quinte. L’apparecchio si aziona in modo facile 
e infallibile mediante il pratico schermo a sfi-
oramento a colori.

Cosa rende questo prodotto convincente
› Pompa di calore installata in interni per 

il riscaldamento e la produzione di acqua 
calda

› Idonea al collegamento in cascata per 
soddisfare grandi richieste di potenza

› Potenza ottimale e massima efficienza 
grazie alla tecnologia inverter

› Elevato comfort nella produzione 
di acqua calda con temperatura di 
mandata fino a 65°C

› Bassi costi energetici grazie 
all’esemplare efficienza

› Particolarmente silenziosa in esercizio
› Integrazione nella rete domestica e 

comando mediante smartphone opzionali
› Raffreddamento passivo e attivo 

disponibile come opzione con componenti 
esterni

Installazione
in interni

Nuova
costruzione

Ammoderna-
mento

Riscalda-
mento



Confronto tra i prodotti pompe di calore acqua glicolata – acqua

 
Modello

  WPE-I 07.1 
Plus H 400

WPE-I 12.1 
Plus H 400

WPE-I 07.1 
Plus HW 400

WPE-I 12.1 
Plus HW 400

Codice prodotto  207177 207178 207180 207181
Classe di efficienza energetica (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Potenza termica con B0/W35 (EN 14511) kW 3,36 6,20 3,36 6,20
Potenza termica con B0/W35 (min./max) kW 1,4/7,0 2,7/11,6 1,4/7,0 2,7/11,6
Coefficiente di prestazione con B0/W35 (EN 14511)  4,62 4,87 4,62 4,87
SCOP 35°C (EN 14825)  5,21 5,40 5,21 5,40
Livello di potenza sonora (EN 12102) dB(A) 38 40 37 40
Limite di impiego lato riscaldamento max °C 70 70 70 70
Temperatura di mandata riscaldamento max °C 70 70 70 70
Capacità nominale l - - 184 184
Collegamento di rete V 400 400 400 400
Tensione nominale del compressore V 230 400 230 400

Tensione nominale del  
riscaldamento ausiliario/di emergenza

 
V

 
400

 
400

 
400

 
400

Refrigerante  R290 R290 R290 R290
Altezza/Larghezza/Profondità mm 1450/600/700 1450/600/700 1863/600/700 1863/600/700
Peso kg 111 132 156 172

 
Modello

  WPE-I 04 
HK 230 Premium

WPE-I 06 
HK 230 Premium

WPE-I 08 
HK 230 Premium

WPE-I 12 
HK 230 Premium

WPE-I 15 
HK 230 Premium

Codice prodotto  202615 238614 238615 238616 238617
Classe di efficienza energetica (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Potenza termica con B0/W35 (EN 14511) kW 1,96 2,37 2,78 4,19 5,18
Potenza termica con B0/W35 (min./max) kW 1,0 - 4,2 1,0 - 6,6 1,0 - 7,6 2,1 - 12* 2,1 - 13,5*
Coefficiente di prestazione con B0/W35 (EN 14511)  4,6 4,6 4,67 5,01 4,86
SCOP 35°C (EN 14825)  5,07 5,2 5,12 5,59 5,44
Prestazione refrigerante con B15/W23 kW 2,5 3 4 6 8
Livello di potenza sonora (EN 12102) dB(A) 38 - 40 38 - 43 38 - 45 39 - 46 39 - 47
Temperatura di mandata riscaldamento max °C 75 75 75 75 75
Collegamento di rete V 230 230 230 230 230
Tensione nominale del compressore V 230 230 230 230 230

Tensione nominale del  
riscaldamento ausiliario/di emergenza

 
V

 
230

 
230

 
230

 
230

 
230

Refrigerante  R454C R454C R454C R454C R454C
Altezza/Larghezza/Profondità mm 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658 1369/598/658
Peso kg 180 180 180 190 190

* Con fusibile carico 16 ampere
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Confronto tra i prodotti pompe di calore acqua glicolata – acqua

 
 
Modello

  
 

WPE-I 04 
HKW 230  
Premium

WPE-I 06 
HKW 230  
Premium

WPE-I 08 
HKW 230  
Premium

WPE-I 12 
HKW 230  
Premium

WPE-I 15 
HKW 230  
Premium

Codice prodotto  202616 238620 238621 202480 202481
Classe di efficienza energetica (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Classe di efficienza energetica nella produzione di 
acqua calda con carico di lavoro XL

 
 
A

 
A

 
A

 
A

 
A

Potenza termica con B0/W35 (EN 14511) kW 1,96 2,37 2,78 4,19 5,18
Potenza termica con B0/W35 (min/max) kW 1,0 - 4,2 1,0 - 6,6 1,0 - 7,6 2,1 - 12* 2,1 - 13,5*
Coefficiente di prestazione con B0/W35 (EN 14511)  4,6 4,6 4,67 5,01 4,86
SCOP 35°C (EN 14825)  5,07 5,2 5,12 5,59 5,44
Potenza refrigerante con B15/W23 kW 2,5 3 4 6 8
Livello di potenza sonora (EN 12102) dB(A) 43 - 46 43 - 48 43 - 48 43 - 49 43 - 49
Temperatura di mandata riscaldamento max °C 75 75 75 75 75
Capacità nominale l 175 175 175 162 162
Collegamento di rete V 230 230 230 230 230
Tensione nominale del compressore V 230 230 230 230 230
Tensione nominale del  
riscaldamento ausiliario/di emergenza

 
V

 
230

 
230

 
230

 
230

 
230

Refrigerante  R454C R454C R454C R454C R454C
Altezza/Larghezza/Profondità mm 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703 1937/600/703
Peso kg 265 265 265 275 275
* Con fusibile carico 16 ampere

 
Modello

  WPE-I 33 
H 400 Premium

WPE-I 44 
H 400 Premium

WPE-I 59 
H 400 Premium

WPE-I 87 
H 400 Premium

Codice prodotto  201412 201413 201414 201415
Classe di efficienza energetica (W35/55)  A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++ A+++/A+++
Potenza termica con B0/W35 (EN 14511) kW 20,18 26,71 35,60 52,00
Potenza termica con B0/W35 (min/max) kW 10 - 33 11 - 44 14 - 59 21 - 87
Coefficiente di prestazione con B0/W35 (EN 14511)  4,73 4,6 4,5 4,71
SCOP 35°C (EN 14825)  5,55 5,65 5,19 5,17
Livello di potenza sonora (EN 12102) dB(A) 41 - 56 41 - 56 46 - 61 46 - 63
Temperatura di mandata riscaldamento max °C 65 65 65 65
Collegamento di rete V 400 400 400 400
Tensione nominale del compressore V 400 400 400 400

Tensione nominale del  
riscaldamento ausiliario/di emergenza

V - - - -

Refrigerante  R410A R410A R410A R410A
Altezza/Larghezza/Profondità mm 1723/692/803 1723/692/803 1742/900/848 1742/900/848
Dimensioni di montaggio mm 1652/610/670 1652/610/670 1644/880/710 1644/880/710
Peso kg 300 300 430 550

Modello  WPE-I 17 H 400 Plus
Codice prodotto  205833
Classe di efficienza energetica (W35/55)  A++/A++++
Potenza termica con B0/W35 (EN 14511) kW 16,69
Potenza termica con B0/W35 (min/max) kW 16,69
Coefficiente di prestazione con B0/W35 (EN 14511)  4,43
SCOP 35°C (EN 14825)  4,79
Livello di potenza sonora (EN 12102) dB(A) 46
Temperatura di mandata riscaldamento max °C 60
Collegamento di rete V 400
Tensione nominale del compressore V 400

Tensione nominale del  
riscaldamento ausiliario/di emergenza

 
V

 
400

Refrigerante  R452B
Altezza/Larghezza/Profondità mm 1430/600/707
Peso kg 148



DISPONIBILE SU

Soluzione facile e comoda per un 
clima confortevole a casa propria

MyStiebel App1)

Con l’app MyStiebel potete controllare comodamente la pompa di 
calore o l’impianto di aerazione da casa o in viaggio. L’app vi consente 
di accedere alle impostazioni più importanti del vostro apparecchio 
per beneficiare sempre di un clima ambiente ottimale e di un elevato 
comfort nella produzione di acqua calda. Nel caso della pompa di calore 
per acqua calda WWK-I Plus, l’app MyStiebel funge addirittura da unità 
di comando centralizzata.

› Azionamento semplice e comodo del vostro impianto, anche quando 
siete fuori casa

› Controllo confortevole del riscaldamento, del raffreddamento e della 
produzione di acqua calda

› Funzioni avanzate per integrare sempre più impianti e apparecchi 
tramite l’app MyStiebel

ISG Connect (Internet Service Gateway)
Tutti gli impianti con pompa di calore e gli apparecchi integrali di 
aerazione di STIEBEL ELTRON possono venire collegati a Internet tramite 
ISG Connect. Potete così non solo gestire il vostro impianto in modo 
semplice e comodo con l’app MyStiebel, ma anche ricevere in qualsiasi 
momento, su richiesta, l’assistenza professionale dei vostri artigiani 
specializzati da remoto.

› Controllo semplice e comodo dell’impianto tramite 
l’app MyStiebel o il portale Servicewelt

› Ottimizzazione del consumo di elettricità prodotta in proprio con il 
fotovoltaico grazie all’interfaccia SG Ready di serie

› Elevata sicurezza dei dati grazie alla comunicazione crittografata
› Accesso remoto, su richiesta, al nostro portale Servicewelt per 

l’assistenza clienti di STIEBEL ELTRON e il supporto dell’artigiano 
specializzato

Connessione ottimale, anche fuori casa

1)   Per le compatibilità e le disponibilità specifiche del sistema e del 
paese, fare riferimento alle informazioni in:
www.stiebel-eltron.ch/isg-it
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Gestione energetica semplice ed 
efficiente a casa propria
La gestione energetica può sembrare complicata, ma con STIEBEL ELTRON

è semplicissima da realizzare nella vostra casa. A tale scopo vi forni-

amo soluzioni ben studiate per diverse condizioni di tecnologia degli 

impianti domestici e differenti esigenze.

Sfruttare con intelligenza l’energia
Una gestione intelligente dell’energia è contraddistinta dall’utilizzo ot-
timale e conveniente dell’elettricità disponibile. Ciò vale sia per l’elett-
ricità prodotta in proprio con il fotovoltaico che per l’utilizzo di tariffe 
dinamiche dell’energia elettrica. La combinazione di gestione energeti-
ca e pompa di calore è particolarmente vantaggiosa: il consumo viene 
ottimizzato riducendo automaticamente i costi dell’energia.

Buone ragioni per restare volentieri a casa
› Maggiore indipendenza
› Maggiore ricorso alla corrente elettrica prodotta in proprio
›  Aumento dell’effi cienza
›  Riduzione al minimo dei costi energetici
›  Riduzione dell’inquinamento mediante sistemi funzionanti con la 

corrente elettrica (rispetto ai sistemi funzionanti con combustibili 
fossili)

› Utilizzo delle tariffe dinamiche dell’energia elettrica per risparmiare 
sui costi

Con ogni sistema aumentate la vostra indipendenza  
risparmiando sui costi dell’elettricità.

SG Ready1)

In questa variante, la pompa di calore STIEBEL ELTRON è controllata da 
un segnale proveniente dal sistema fotovoltaico o da un Home Energy 
Management System (HEMS, sistema di gestione dell’energia domesti-
ca). L’HEMS garantisce che l’energia venga utilizzata per il riscaldamen-
to al momento giusto risparmiando così sui costi.

L’interfaccia SG Ready è compatibile con molti HEMS di fornitori diversi. 
In questo modo la pompa di calore STIEBEL ELTRON si integra perfetta-
mente nel sistema energetico della vostra casa.



SHM

ISG

EMI 1)

Per EMI si intende la gestione energetica intelligente con lo SMA Sunny 
Home Manager. Anche la pompa di calore viene gestita dallo SMA Smart 
Home e quindi è integrata nell’ottimizzazione basata sulle previsioni. Lo 
SMA Sunny Home Manager (SHM) controlla la pompa di calore in com-
binazione con l’impianto fotovoltaico, l’accumulatore elettrico, le colon-
nine di ricarica per i veicoli elettrici e altri dispositivi intelligenti presenti 
in casa. Viene così aumentato il consumo di energia prodotta in prop-
rio con il fotovoltaico realizzando notevoli risparmi sui costi energetici.

1)   Per le compatibilità e le disponibilità specifiche del sistema e del paese, fare riferimento alle informazioni in: www.stiebel-eltron.ch/isg-it

EM SmartPrice 1)

Con questo modulo software di ISG Connect si 
risparmia sui costi energetici anche senza un 
impianto fotovoltaico. Esso utilizza le “tariffe 
dinamiche dell’energia elettrica” del vostro 
fornitore, che si basano sui prezzi dell’energia 
scambiati quotidianamente sulla borsa de-
ll’energia elettrica. EM SmartPrice rileva auto-
maticamente l’andamento dei prezzi sulla bor-
sa dell’energia elettrica e lo utilizza per gestire 
la pompa di calore in modo particolarmente 
economico. La vostra pompa di calore entra così 
in funzione proprio quando i prezzi dell’elettri-
cità sono particolarmente convenienti. Inoltre 
viene immagazzinato calore utilizzabile nei pe-
riodi in cui i prezzi dell’elettricità sono elevati.

Produzione di elettricità

Borsa dell’energia elettrica

Fornitura di elettricità

Router

EM Trend 1)

Questo sistema gestisce il consumo energetico della pompa di calore 
valutando le possibilità di accumulo termico dell’abitazione. Una sola 
misurazione effettuata nel punto di allacciamento alla rete con l’EM 
Meter di STIEBEL ELTRON consente di sfruttare l’elettricità prodotta in 
proprio mediante il fotovoltaico per il riscaldamento degli ambienti e di 
produrre l’acqua calda nei momenti più opportuni. Anche l’esercizio di 
raffreddamento può essere garantito prevalentemente con l’elettricità 
prodotta dal fotovoltaico.

Installando pompe di calore in abitazioni già dotate di impianto fotovol-
taico e batteria, è possibile ottimizzare con il minimo sforzo il consumo 
di energia prodotta in proprio con il fotovoltaico. L’utilizzo ottimizzato 
degli accumulatori termici presenti in casa consente di ridurre notevol-
mente i costi energetici, in modo semplice e molto efficiente.
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Mantenete il sangue freddo 
anche in estate
Nel vostro riscaldamento a pavimento circola nei mesi freddi acqua calda 

riscaldata dalla pompa di calore. La nostra pompa di calore con funzio-

ne di raffreddamento può anche raffreddare l’acqua per riscaldamento. 

Acqua piacevolmente fresca scorre nel vostro riscaldamento a pavimen-

to, abbassando così la temperatura ambiente. Siccome, differentemente 

dall’aria condizionata, non viene soffi ata aria fredda nell’ambiente, le 

correnti d‘aria e i rumori fastidiosi sono ormai un ricordo del passato.

Vantaggi del raffreddamento con una pompa di calore
› Riscaldamento e raffreddamento effi cienti in un unico apparecchio
› Una sola pompa di calore è suffi ciente per tutta la casa
› Si risparmia spazio nei singoli locali perché non è necessario 

installare alcun apparecchio aggiuntivo



1)

Il service è per noi 
la massima priorità
Assegniamo al service tanta attenzione quanto ai nostri prodotti: 

solo così possiamo garantire qualità eccellente ed elevata 

soddisfazione dei clienti a lungo termine. Se necessitate con urgenza 

di un tecnico del service, se vi mancano delle istruzioni per l’uso o 

avete una richiesta prodotti di service, non esitate a contattarci.

stiebel-eltron.ch/offerta-service

stiebel-eltron.ch/service-vantaggi

Le nostre diverse offerte di servizi
Con un abbonamento al service garantite l’esercizio regolare del vostro 
impianto. Una manutenzione regolare consente di prevenire efficace-
mente le riparazioni e di risparmiare sui costi. Per manutenzioni oc-
casionali sono disponibili prodotti di service appropriati.

Vantaggi delle offerte di service
› Migliore pianifi cazione – nessun costo di riparazione imprevisto
› Sicurezza – servizi completi
› Durata – esercizio affi dabile e mantenimento del valore
› Serenità – protezione ottimale

5 ANNI

DI GARANZI
A

1)   Per le condizioni e i dettagli consultare 
www.stiebel-eltron.ch/5-anni-di-garanzia
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Da più di cento anni forniamo sistemi affidabili 
per il riscaldamento, il raffreddamento, la pro-
duzione di acqua calda e l’aerazione. Il nostro 
obiettivo è chiaramente definito: puntiamo con 
coerenza sulle energie rinnovabili. Nei nostri 
stabilimenti di produzione europei, in parti-
colare presso la storica sede di Holzminden, 
in Bassa Sassonia, conciliamo innovazione e 
qualità costruttiva duratura. 

Con circa 5’000 dipendenti in tutto il mondo, 
lavoriamo quotidianamente sviluppando solu-
zioni efficienti per ogni esigenza. Dalla ricerca 
alla produzione fino alla manutenzione, ci 
affidiamo al nostro know how e al massimo 
livello di integrazione verticale: una promessa 
di qualità che ci caratterizza come fornitore 
leader a livello internazionale. 

Come società nazionale orientata al mercato, 
promuoviamo ogni giorno la nostra visione 
dell’energia sostenibile nell’ENERGY CAMPUS. 
Qui combiniamo gli standard di qualità svizzeri 
con l’ingegneria europea perseguendo attiva-
mente la svolta termica. Le pompe di calore 
sono la nostra specialità, in cui applichiamo 
un’esperienza pluridecennale e le tecnologie 
più moderne. 

I nostri showroom di Lupfig AG e Matran FR 
sono spazi dedicati alla conoscenza, allo scam-
bio di idee e all’esperienza concreta della mo-
derna tecnologia degli impianti domestici. 
Come centri di competenza per le energie 
rinnovabili in Svizzera, rendono la realtà di 
STIEBEL ELTRON tangibile sia in teoria che 
in pratica.

Benessere sostenibile
STIEBEL ELTRON è sinonimo di sostenibilità vissuta, qualità europea e 

tecnologia degli impianti domestici innovativa. Come azienda a condu-

zione familiare con radici tedesche e una forte presenza in Svizzera, 

sviluppiamo dal 1924 tecnologie ecologiche che coniugano comfort e senso 

di responsabilità. Le nostre soluzioni si basano su ingegneria tedesca, 

supportate da una chiara visione di futuro energetico sostenibile.
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STIEBEL ELTRON AG | Gass 8 | 5242 Lupfi g 
Telefono 056 464 05 00 | info@stiebel-eltron.ch | www.stiebel-eltron.ch 

Nota legale | Nonostante l'accurata compilazione, non può essere garantita l'assenza di errori nelle informazioni contenute nella presente pub-
blicazione. Le dichiarazioni relative all'equipaggiamento ed alle sue caratteristiche non sono vincolanti. Le caratteristiche di equipaggiamento 
descritte nella presente pubblicazione non vanno intese come qualità pattuite dei nostri prodotti. Singole caratteristiche di equipaggiamento 
possono, a causa del continuo sviluppo tecnico dei nostri prodotti, essere modificate o eliminate. Siete pregati di informarvi riguardo alle attuali 
caratteristiche di equipaggiamento presso il vostro consulente specializzato locale. Le rappresentazioni grafiche nella pubblicazione costituiscono 
solo esempi di applicazione. Le immagini contengono anche pezzi di installazione, accessori ed equipaggiamenti speciali non compresi nella 
fornitura di serie. Riproduzione, anche per estratto, consentita solo con autorizzazione dell'editore. Trovate le nostre condizioni generali di contratto 
e di consegna in www.stiebel-eltron.ch/cg
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