
Fiche technique

ISG web
RÉGULATION ; GESTION DE L’ÉNERGIE RÉF. PRODUIT: 229336

Une tablette ou un PC permet de commander la pompe à chaleur, d’effectuer

les réglages et d’activer l’accès au nouveau SERVICEWELT. Si nécessaire, il est

possible d’accéder à l’installation de chauffage via un smartphone ou simplement

de vérifier que tout fonctionne bien. La passerelle de service Internet est la porte

d’entrée dans le Servicewelt de STIEBEL ELTRON, qui s’élargira au fur et à mesure

et offrira de nouveaux services et de nouvelles connexions d’appareil.

Les principales caractéristiques

La passerelle de service Internet comme interface pour Internet

Connexion possible sur le routeur du réseau domestique

Paramétrage de l’appareil sur votre navigateur Internet via une interface intégrée
correspondante

Communication avec le service SAV de STIEBEL ELTRON

Possibilité de contrôle de l’installation via une application spéciale sur
smartphone « Web-App »



Fiche technique

Type ISG web

Réf. à commander 229336

Caractéristiques techniques

Version Fixation murale

10/100 Ethernet RJ45

CAN RJ45

RS232 RJ12

Largeur 158 mm

Hauteur 95 mm

Profondeur 37 mm

Plage d’utilisation mini./maxi. 0 / 60 °C

Tenez compte de la liste de compatibilité
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Hotline d'information gratuite:

Vous avez des questions? Nous vous aidons volontiers:

en appelant le numéro 0844 333 444

Nos partenaires pro

Nos partenaires pro compétents sur site vous assistent pour toutes questions:

www.stiebel-eltron.ch/fr/page-d-accueil/entreprise/contact/service-externe.html

Consignes d'installation

L'installation d'appareils non prêts à brancher doit être effectuée par l'exploitant

respectif du réseau ou par un professionnel agréé, qui vous aidera également

pour l'obtention du consentement de l'exploitant respectif du réseau pour

l'installation de l'appareil.


